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RESUMO

Introducdo: O desenvolvimento de estratégias de cuidado a salde do idoso em tempos de pan-
demia inclui media¢do por Tecnologias Digitais de Informagdo e Comunicagao (TICs) em redes
sociais, educacdo digital, entre outras. Objetivo: Relatar a experiéncia de projeto de extensdo
para o desenvolvimento de educa¢ao em saude sobre COVID-19, utilizando TICs no cuidado a
salde do idoso, promogdo do envelhecimento saudavel e prevencdo dos impactos da soliddo
durante a pandemia da COVID-19. Método: Trata-se de um estudo exploratorio-descritivo, tipo
relato de experiéncia, sobre o projeto de extensdo “Brasil sem Corona”, desenvolvido por discen-
tes e docentes de medicina, em Caico-RN, de mar¢o a outubro de 2020, integrando resultados
institucionais de pesquisa, inovacdo tecnoldgica e extensdo em contexto pandémico. Resultados:
O projeto cumpriu seus objetivos, como promogado da salde do idoso de forma qualificada e hu-
manizada, utilizando meio de comunicacdo popularizado em tempos de distanciamento social.
Acrescenta-se aspecto formativo para os estudantes, com desenvolvimento de habilidades de co-
municacdo, pesquisa, levantamento de evidéncias e engajamento estudantil. Conclusdo: As redes
sociais se tornaram importantes ferramentas de comunicag¢do e informagdo durante a pandemia.
Movimentos como o “Brasil sem corona” constituiram uma estratégia potente capaz de ajudar a
pessoa idosa no enfrentamento de tempos de crise.

Palavras-chave: Educacao médica. Extensdo. Saude do idoso. Envelhecimento saudavel. Pande-
mia.
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ABSTRACT

Introduction: The development of health care strategies for the elderly in times of a pandemic
includes mediation by Digital Information Technologies and Communication (DITCs) in social me-
dia, digital education, among others. Objective: To report the experience of an extension project
for development of health education on COVID-19, using DITCs in the health care of the elderly,
promoting healthy aging and preventing the impacts of loneliness during the COVID-19 pandemic.
Method: This is an exploratory-descriptive study, experience report type, on the extension project
"Brasil sem Corona", developed by students and professors of a medicine school, in Caicé-RN,
from March to October 2020, integrating results institutional research, technological innovation
and extension in a pandemic context. Results: The project fulfilled its objectives, such as promo-
ting health of the elderly in a qualified and humanized way, using a means of communication po-
pularized in times of social distancing. A formative aspect is added for students, with development
of communication skills, research, evidence gathering and student engagement. Conclusion: So-
cial media have become important communication and information tools during the pandemic.
Movements such as “Brasil sem corona” constituted a powerful strategy capable of helping elderly

in facing times of crisis.

Keywords: Medical education. Extension. Elderly health. Healthy aging. Pandemic.

INTRODUCAO

Isolamento social e rede de suporte social fra-
gil podem ser condi¢des recorrentes na velhi-
ce e, embora identificadas como fator de risco
para problemas de saude, maior mortalidade,
diminuicdo da resisténcia as infec¢des, decli-
nio cognitivo e pior saude mental, ainda sdao
circunstancias significativas frequentemente
negligenciadas (ROMERO et al, 2021; DE FA-
RIAS MOREIRA; DE SOUSA, 2021; LIMA-COSTA
et al,, 2018; LANDEIRO, 2017).

A demanda por aten¢do a saude mental au-
mentou exponencialmente com a emergéncia
da pandemia do novo Coronavirus e com a
adog¢do do distanciamento, isolamento social
e quarentena. Tais medidas, apesar de serem
necessarias para preservar a saude fisica, exi-
gem aten¢do para a manutenc¢ao da saude
mental e do bem-estar, principalmente de
populagdes mais vulneraveis, como 0s idosos
(VASCONCELOS, 2020).

Para estes individuos, os desfechos implicam
em piora na qualidade de vida e, por isso, me-
didas de mitigacdo de risco devem ser adota-
das com a devida monitorizacdo de beneficios
e impactos a longo prazo, com estratégias
para promoc¢do de qualidade de vida e do en-
velhecimento saudavel. (AQUINO et al., 2020;

KALACHE et al., 2020)

Se por um lado os servicos de atenc¢do a saude
foram demandados a incentivar o isolamento
e distanciamento social para preservar a sau-
de fisica dos idosos cabe agora, com ampliacdo
da cobertura vacinal, manter a orientacdo so-
bre cuidados e direcionar esfor¢os para acom-
panhar os impactos deste isoclamento em sua
saude fisica e mental, além de incluir a oferta
de estratégias para promover capacidade fun-
cional, estimular autonomia e independéncia,
reduzir soliddo e evitar maior esgarcamento
da rede de suporte social (HAMMERSCHMIDT
e SANTANA, 2020; LOPES e GARCIA, 2018).

O desenvolvimento de estratégias de cuidado
a saude do idoso em tempos de pandemia
inclui a media¢do por Tecnologias Digitais de
Informagdo e Comunicacdo (TICs) em redes
sociais, comunidades virtuais, educac¢do digi-
tal, atividades para ocupagdo significativa do
tempo livre, orienta¢cdes para o autocuidado
apoiado, telessaude, entre outras (ABDI, 2010;
SZWARCWALD et al, 2021). Dessa forma, bar-
reiras sociais e espaciais podem ser superadas,
estimulando as atividades mentais e favore-
cendo a comunicagdo, interagdo, socializa¢ao
e sentimento de pertencimento (FERREIRA e
TEIXEIRA, 2017, ROMERO et al, 2021).

Assim, este estudo tem como objetivo relatar

158  Revista Extensdo, UFRB, ed. 22 v.01, jul. 2022 | e-ISSN: 2764-5878.



a experiéncia de um projeto de extensdo de
uma iniciativa de educacdao em saude sobre
COVID-19, utilizando as TICs para construcao
de estratégias de cuidado a saude do idoso,
espacos de promocdo do envelhecimento sau-
davel e prevencdo dos impactos negativos da
soliddo durante a pandemia do novo coronavi-
rus que contou com a participagdo de 35 dis-
centes e 15 docentes de curso de medicina no
nordeste brasileiro.

METODOLOGIA

Trata-se de estudo exploratério-descritivo,
tipo relato de experiéncia, sobre o projeto de
extensdo “Brasil sem corona” desenvolvido por
discentes do 4°, 6° 8° e 10° periodo do curso
de medicina e docentes da Escola Multicam-
pi de Ciéncias Médicas - Universidade Federal
do Rio Grande do Norte (EMCM/UFRN), entre
esses, médicos, enfermeiros, fonoaudiologos e
psicélogos. O trabalho foi empenhado de mar-
¢o a outubro de 2020, advindo da necessidade
locorregional de acesso a informacdes cientifi-
camente respaldadas para minimizar os riscos
associados a pandemia da COVID-19.

Redes sociais foram escolhidas como recurso
de suporte por serem ferramentas potentes
para a disseminac¢do de informacdo. Foi criado
o perfil no Instagram®, com criagdo dos conte-
Udos pelos estudantes. Além disso, frentes de
trabalho foram definidas para discutir diversos
temas e duvidas que emergiram com a pan-

demia.

Foram criadas seis frentes de trabalho para
discutir acerca das seguintes tematicas: sau-
de do idoso; informacdes para profissionais
e popula¢des vulneraveis; centro de estudos
COVID-19 e reforco das medidas preventivas;
higiene, autocuidado e uso de mascaras; auxi-
lio com propostas para saude mental e refor-
¢o da solidariedade e empatia para quem esta
em quarentena; caca fake-news.

Uma das frentes, com foco na saude do ido-
SO, surgiu do reconhecimento dos impactos
sofridos por essa populacdao no periodo da
quarentena e da necessidade de levar até ela
orientacBes capazes de promover um me-
Ihor enfrentamento de tais repercussdes com
aporte da geriatria e gerontologia.

Ap6s embasamento cientifico e estudo em gru-
pos, as publica¢Bes eram pensadas para maior
acessibilidade possivel, com cronograma regu-
lar de postagem, como apresentado no qua-
dro 1. O conteldo trabalhado era exposto na
forma de imagens ou videos elaborados pelos
discentes e avaliados pelos docentes antes de
serem publicados na rede social.

Posteriormente, a intera¢ao com o publico foi
avaliada a partir do alcance das publicaces,
numero de curtidas e comentarios, bem como,
pela abertura de espac¢o para didlogo e para
sanar dlvidas frequentes através de caixas de
comentarios pelos stories.

Quadro 1. Exemplo de cronograma de postagens semanais do BR sem Corona

Cronograma de Postagens

FEED: Ndo esqueca outras doencas! - Cuidados pratica exercicios

STORY: Denuncia: violéncia contra o idoso

STORY: Refor¢o constante das medidas de distanciamento social

em isolamento social

STORY: Reforco do reconhecimento de sinais e sintomas de quando ir ao hospital e quando ficar

FEED: Ansiedade na quarentena

STORY: Reforco adocdo de familias de idosos, que ndo devem sair de casa, na forma de campanha

STORY: Repostagens de onde buscar ajuda na Pandemia

STORY: Dia 26/07 - Dia da Vovd/ Dia dos Avds - mantenha contato com os idosos

FEED: Comentarios Discriminatérios contra Idosos na pandemia

Fonte: Autoria prépria
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RESULTADOS E DISCUSSOES

Os estudantes envolvidos no movimento fo-
ram instigados a manter pesquisa continua
acerca do tema para criar conteldo capaz
de sanar duvidas e publicar orientacBes im-
portantes para idosos, priorizando linguagem
acessivel e com informacdes atualizadas. Além
do aspecto formativo com a leitura do conteu-
do para elaboracao das postagens, foi realiza-
da a orientagdo e revisdo do material junto aos
docentes antes da publicacao.

Nas publica¢des, buscou-se estimular habitos
de vida saudaveis, como a pratica de ativida-
des fisicas para os idosos, ressaltando a impor-
tancia desse habito para a prevencdo e trata-
mento de doencas cronicas, bem como para a
salide mental. Publicou-se imagens com exem-
plos de exercicios fisicos e alongamentos sim-
ples que podem ser realizados em casa sem a
necessidade de equipamentos especificos

Além do estimulo fisico, foram feitos pOsteres
sobre a importancia dos estimulos cognitivos,
com sugestdes de algumas atividades simples
para serem desempenhadas pela terceira ida-
de, como assistir filmes, ler livros, jogar jogos
de membdria, entre outros, e estimulo social, in-
centivando a utilizagdo das redes sociais como
forma de promover a reaproximacdo dos lacos
pessoais que foram distanciados com a pan-
demia, com liga¢cbes de voz e videochamadas
com familiares e amigos.

Visando tentar equilibrar a carga de noticias
tristes que estiveram em circulacdo e inten-
sificaram o0 medo e a ansiedade no contexto
pandémico, o projeto foi também um canal
para disseminacao de boas noticias, iniciativas
de solidariedade e casos de recuperacdo da
COVID-19, capazes de alimentar a esperanca e
reduzir o adoecimento psicolégico da pessoa
idosa.

Ademais, diante das preocupac8es que emer-
giram com a situacao de pandemia, a CO-
VID-19 assumiu o centro das atencdes e de-
liberacBes. Com isso, 0s cuidados necessarios
com algumas doencas foram, por vezes, dei-
xados em segundo plano. Negligenciou-se, as-
sim, os cuidados com doengas crénicas muito

comuns entre os idosos, o que estimulou a
elaboracdo de publicacBes acerca de temati-
cas como recomendac¢des para pessoas com
diabetes em tempos de pandemia, COVID-19 e
dislipidemia, doenga renal crdnica, obesidade
e doencas cardiacas.

Além dos contextos e problematicas supraci-
tadas, o movimento se dedicou ainda a outras
frentes de combate e a discussao de temas
como medidas de protecdo e prevencdo, cui-
dados com higiene, uso de mascaras e medi-
das de distanciamento social. Buscou-se ainda
orientar essa popula¢do sobre quando e qual
servico de saude procurar, facilitando sua bus-
ca e evitando contatos desnecessarios com
ambientes potencialmente contaminados,
com vistas a minimizar os impactos da trans-
missibilidade da COVID-19.

Entre as diversas redes sociais, a escolha pelo
Instagram se deu por este possibilitar formas
acessiveis, personalizadas e criativas para co-
nectar os alunos com os usuarios. Os estudan-
tes participaram ativamente da experiéncia
desenvolvendo multicompeténcias e multi-
-habilidades, com aproxima¢do a medicina
baseada em evidéncias, mediac¢do digital da in-
formacdo médica, educacao em saude e edu-
comunicagdo, solidariedade intergeracional,
formacdo geriatrico-gerontoldgica e trabalho
colaborativo.

A anadlise das métricas apontam melhor alcan-
ce e desempenho nos temas que envolveram
estratégias para evitar a soliddao com dicas
sobre plataformas para contato virtual, entre-
tenimento, a¢bes solidarias locais, canais de
denuncias contra violéncia, alimenta¢do sau-
davel, exercicio fisico, entre outros. Referidas
postagens coadunam-se ao paradigma da ve-
Ihice ativa com a realiza¢do do potencial para
0 bem-estar fisico, social e mental ao longo do
curso de vida e a participagdo na sociedade,
de acordo com as necessidades, os desejos e
as capacidades de cada um, ao mesmo tempo
em que sdo oferecidas adequada protecdo, se-
guridade e cuidado, na medida das necessida-
des (WHO, 2002).

A conta apresentou 655 seguidores ao final
do projeto, alcancando, principalmente, cida-
des do estado do Rio Grande do Norte, com
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249 postagens de carater informativo. Pode-se
notar um positivo impacto formativo com os
relatos apresentados pelos estudantes, uma
vez que, ao passo que o dominio técnico dos
temas foi conquistado, o aprendizado em rela-
¢do a comunicagdo, atitudes e habilidades de
trabalho em grupos foram também aperfeico-
adas.

Ademais, a representacdo docente do projeto
se mostrou satisfeita com os resultados vistos
nao apenas nas estatisticas de alcance das
postagens, como também nas reflex8es advin-
das do movimento, que aprofundou saberes
da saude do idoso e aprimorou o vinculo da
academia com a comunidade. O publico-alvo,
por sua vez, manteve contato e intera¢ao por
meio da rede social, com espaco para dialogo e
para sanar duvidas frequentes. O projeto teve
suas atividades encerradas no final de 2020,
com utilizacao do perfil para um novo proje-
to iniciado em 2021, com foco no incentivo a
vacinagdo e seguimento por outros discentes.

O objetivo de fomentar conexdes e solidarieda-
de intergeracionais foi alcan¢ado, pois a anali-
se de comentarios e interacdes no conteldo
publicado estimulou a inclusdo digital e solida-
riedade intergeracional, com familias compar-
tilhando situa¢des e comentarios sobre apoio
para essa inclusdo e de troca de informacdes
entre jovens, adultos e idosos. O movimento
“Brasil sem corona” também teve o potencial
de contribuir com a formagdo pessoal e pro-
fissional dos estudantes envolvidos, promo-
vendo o desenvolvimento de habilidades de
comunicacdo, de linguagem acessivel e de facil
entendimento, a apropriacao de discusses de
relevancia para a salde e o desenvolvimento
social. Por meio do movimento, os alunos tive-
ram a oportunidade de contribuir com a pro-
mog¢do da salde para a comunidade de forma
qualificada e, sobretudo, humanizada, utilizan-
do meio de comunicag¢do popularizado e ainda
mais evidente em tempos de distanciamento
social.

CONSIDERACOES FINAIS

A pandemia da COVID-19 descortinou um ce-
nario de desconhecimento e medo cujos im-
pactos se mostraram multifacetados. Os ido-
sos, além de representarem um dos principais
grupos de risco para a doenga, encaixam-se
ainda como uma das popula¢Ges mais susce-
tiveis a sofrer os impactos do distanciamento
social e da soliddo. A pessoa idosa precisou
vivenciar o distanciamento social e todas as
consequéncias que ele imp8e, como o distan-
ciamento familiar e a perda de habitos de vida
saudaveis, como pratica de exercicios fisicos e
de lazer.

Nesse cenario, movimentos como o “Brasil sem
corona” constituiram uma estratégia potente
capaz de ajudar a pessoa idosa no enfrenta-
mento de tempos de crise. As redes sociais se
tornaram, progressivamente, uma importante
ferramenta de aproximacao dos lagos distan-
ciados pela quarentena e uma fonte para a dis-
seminacdo de informacdes verdadeiras, atua-
lizacBes e orienta¢Bes acerca da COVID-19,
bem como de outros temas importantes para
a manutencdo da saude e do bem-estar.

Destarte, estudantes tém a possibilidade de
inovar na busca de meios com o potencial
de estabelecer uma comunicagdo eficaz com
0 publico idoso diante da impossibilidade do
contato social, incentivando a inclusao digital
desses, bem como a conexdo intergeracional.
Assim, contribui-se também com o fortaleci-
mento da responsabilidade social de jovens
que, apesar de terem suas atividades académi-
cas interrompidas, utilizam os meios possiveis
para contribuir com a promogdo da salde e a
busca pela oferta de um retorno para a comu-
nidade.
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